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KOVETELESKEZELES FOLYAMATA

Az Altalanos Felhasznélasi Feltételek elfogadasaval On kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy a Dante International Kft. a kovetelés kezelése céljabol, kizardlag e cél eléréséhez
szlikséges adatokat az INTRUM JUSTITIA Zrt. részére atadja.

Az atadhat6 személyes adatok:

- a Megrendeld személyének beazonositdsdhoz sziikséges adatok;

- a koveteléskezeléshez sziikséges kapcsolati adatok (cim, e-mail cim, telefonszam);

- a kdvetelés azonositasdhoz sziikséges adatok.

Az INTRUM JUSTITIA Zrt. és a Dante International Kft. kozott létrejott Megbizasi
szerz6dés alapjan az INTRUM JUSTITIA Zrt. jogosult eljarni a kovetelések behajtasa
érdekében, tovabba az eljaras soran 3.500,- Forint+AFA koveteléskezelési dijat jogosult a
Dante International Kft. javara érvényesiteni és beszedni az ligyfelektol.

KOVETELESKEZELESI FOLYAMAT LEPESEI

Fizetési felszolitas email-en (SMS, telefonhivas)

Fizetési felszolitas postai uton (SMS, telefonhivas)

Ismételt fizetési felszolitas email-en (SMS, telefonhivas)

Ismételt fizetési felszolitas postai aton (SMS, telefonhivas)

Jogi eljarast megel6z0 fizetési felszolitas email-en (SMS, telefonhivas)



